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A szamlaval illetve a szamlazassal kapcsolatos szakkifejezések magyarazata:

o Fogyasztasi, elszamolasi idészak: a szolgaltatas igénybevételének id6tartamat jelzi.

o Felhasznalo adatai: az a személy, akinek a tavhdszolgaltatasi dijat kiszdmlazzuk. A
Felhasznalo lehet tulajdonos, albérld vagy laké. A Felhasznal6 cime az a levelezési cim, ahova
a szamla kikiildését kérte, ez irasban barmikor modosithaté ligyfélszolgalatunkon.

¢ Felhasznalasi hely cime: az a cim, ahol a tdvhdszolgaltatast a felhasznalo igénybe veszi.
e Felhasznalé azonosité szama: a Fizet azonositasara szolgal.

o Hoékozpont azonosité: a felhasznalasi helyet ellaté hokozpont szolgaltatonal nyilvantartott
azonosito szdma.

e Rezsidij csokkentés: a rezsidij csokkentése nélkiil szamolt dij, valamint a rezsicsokkentés
miatti megtakaritas mértéke jelen szamlaban, valamint a megtakaritas mértéke 2013.01.01-t61
a jelen szamlazasi id6szak végéig Gsszesen.

e Szamla sorszama: a szamla egyedi azonositasara szolgal.

o Teljesités idépontja: folyamatos szolgaltatas esetén az altaldnos forgalmi adorol szo6lé 2007.
évi CXXVIL torvény értelmében a szamla teljesitésének idopontjanak meg kell egyeznie a
fizetési hataridével.

o Szamla kelte: a szdmla készitésének idopontja.

e Fizetési hataridé: a szamla befizetésének hatarideje. Késedelmes befizetés esetén a Ptk. 6:48.
§-nak megfelel6en napi kamatot szamitunk fel a toketartozas kiegyenlitésnek napjaig.

o Fizetés modja: Csekkes befizetés, atutalas, pénztari befizetés vagy csoportos beszedés. A
szamlahoz csatolt csekkszelvényen szereplotdl eltérd dsszegll befizetésre lehetdség van egyedi
atutalassal vagy tligyfélszolgalatunkon.

e Alapdij: Az alapdij olyan éves dij, amelyet a dijfizetd a fiitési iddszakon kiviil is fizet a
tavhoszolgaltatas igénybevételéért és/vagy annak rendelkezésre allasaért. Az alapdijat a
lakossagi és egyéb felhasznald az épiilet flitott 1égtérfogata (Im®) utdn koteles megfizetni. Az
alapdij mindig elére fizetendd, a szamlaban az adott hé elsé napjatdl utolsd napjaig tartd
id6szakra szdmlazzuk. Ez a szamlan a fogyasztasi id6szaknal lathato.
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héenergia mennyisége alapjan fitési hodijeldleget kell fizetni havi gyakorisaggal minden
flitési szezonban. A 2005. évi XVIIL torvény hatalyba 1épésével a fiitési szezon minden év
szeptember 15-t6] targyévet kovetd év majus 15-ig tart. A fiitési szezon hivatalos
idétartamanak modositasa ugy lehetséges, hogy a lakokozosség képviseldje (Felhasznald)
irasban, vagy személyesen bejelenti az idépont modositasi igényét a tavhdszolgaltatd részére.

o Vizfelmelegitési célu koltségek: a szamla Osszegének megallapitasakor figyelembe vett
melegviz felmelegitéséhez sziikséges hdmennyiség (1 m® = 0,2385 GJ).

o Vizikozmii-szolgaltatasi dijak: a szamla 0Osszegének megallapitasakor figyelembe vett,
hasznalati melegviz készitéshez felhasznalt, m® egységben tovabbszamléazott részfizetés.

e Hokozponti és épiilet felhasznaldsi adatok: a felhaszndlasi helyet ellatd hokozpont
szamlakészitéskor rendelkezésre allo adatai: részszamlizas esetén a mérdazonositok,
elszamolo szamla esetén az elszamolasi idGszak tényleges mérdallas adatai is.



